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autobusovej dopravy v Trnave.



PREPRAVNY PORIADOK MESTSKEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY
v meste Trnava
Cl.1
Zakladné ustanovenia

Tento prepravny poriadok mestskej autobusovej dopfdialej MAD) upravuje podmienky za
ktorych dopravca prepravuje osoby, p¥ima batoZinu a drobné domace zvierata.

Dopravcom poth tohto prepravného poriadku je Slovenska autolustoprava Trnava,
akciova spolénog’ so sidlom: Nitrianska 5, 917 02 Trnav&Q : 36 249 840 dalej len
dopravca aleboSAD Trnava, a.s.). Dopravca je pravnicka osoba zapisana v Obchndno
registri Okresného sudu Trnava v oddieli Sa va@kdxtislo 10251/T. Dopravca prevadzkuje
MAD v meste Trnava.

Prepravou pokh tohto prepravného poriadku je premiestnenie ,osbbpririenej batoziny a
drobnych domacich zvierat.

Prevadzkova povinnésdopravcu je povinngsvykonavad mestskiu autobusovld dopravu v
sulade s dopravnou licenciou a so zmluvou o vykaneerejnom zaujme.

Prepravna povinndsdopravcu je povinn@svykona prepravu, ak su splnené podmienky
pod’a tohto prepravného poriadku a umgf to prepravné podmienky, najma technicky stav,
obsaditénog’ alebo vyazitd’nog’ vozidla a spbésobild's vodica, a nebrania tomu gnny, ktoré
nemozno odvréti

Dopravca je povinny zostavia uverejni na zastavkach zastavkové cestovné poriadky
mestskej autobusovej dopravy, /vyvesky/ pre kaitku| ktord méa v prevadzke.

Cestovny poriadok obsahuje Udaje potrebné na rnrdeanie verejnosti o jednotlivych
autobusovych linkach a o spojoch na nich, najmanam zastavok a&asy odchodov
jednotlivych spojov z nich.

Tento prepravny poriadok, cestovny poriadok dopmasccenovy vymer Mesta Trnava su
obsahom navrhu na uzavretimluvy o preprave oséb.

Cenovy vymer Mesta Trnava je prilohou tohto prepéo poriadku .
Cl.2
Rozsah autobusovej dopravy
Pod’a tohto prepravného poriadku vykonava dopravceigetn autobusovi dopravu.

Pravidelna autobusova doprava sa vykonava na ugpo&o prepravnych potrieb osdb ako
pravidelne opakovana preprava cestujucich po wbpkenej trase dopravnej cesty semymi
zastdvkami na nastupovanie a vystupovanie cesthjufalej len "autobusovéa linka"),
ktorych dopravca prepravuje diad prepravného poriadku a cestovného poriadkuwa$iou
pravidelnej autobusovej dopravy je preprava grigj batoziny a drobnych Zivych zvierat.

Pravidelni autobusovd dopravu mozno vykoiaweko verejnu pravidelnd autobusovu
dopravu, alebo osobitnu pravidelaatobusovu dopravu.

Verejna pravidelna autobusova doprava je prepregstujucich na autobusovej linke na Uzemi
obce - mestskd autobusova doprava.

Osobitnd pravidelnd autobusova doprava je najm@pr@gva zamestnancov zmluvného
prepravcu, preprava ziakov Skél, ak sa vykonavautabusovej linke.



Cl. 3
Povinnosti dopravcu
VSeobecné povinnosti dopravcu su:
a) vykonava mestsku autobusovu dopravu padohto prepravného poriadku,

b) zabezpéit' v rozsahu poskytovanych dopravnych a suvisiactitinosti d’alSie vybavenie
potrebné na prevadzku, udrzbu, technickd kontrparkovanie a garazovanie vozidiel a na
starostlivog o osadky vozidiel, o cestujucich

c) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu sp®dsobeprevadzkou vozidiel a
¢innog’ou osadok vozidiel cestujacim.

Dopravca je okrem vSeobecnych povinnosti doprguouvinny:

a) vykonava pravidelni mestsku autobusovl dopravu a osobitravigelni autobusovu
dopravu v sulade s dopravnou licenciou a so zmluveykone vo verejnom zaujme po cely
¢as ich platnosti,

b) prepravova cestujacich pokh cestovného poriadku a vydacestujucemu, ktory zaplatil
cestovné, cestovny listok

C) stara sa 0 bezp@og’, pohodlie a pokojnu prepravu cestujucich,

d) stara’ sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujucich hkigsté, v riadnom technickom
stave, ozn&ené smerovymi tatiami,

e) stara’ sa, aby priestor pre cestujucich vratane stupdaiéludrziavany v primeranéjstote,

f) zariadenie dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasowariadenie) pouzivtatakym spdsobom,
aby nebolo n@archu cestujucim,

g) zretd’ne oznait’ sedadla, na ktorych je zakadzana prepravidéaimo okruhu osob,

h) postar#é sa 0 bezpaog’ a zdravie cestujlcich, o batozinuw azabezp&enie prvej pomoci a
nahradnu prepravu, ak si&astnikmi dopravnej nehody,

i) utvara® podmienky, ktoré umaiiji prepravu telesne postihnutych oséb a zrakovo
postihnutych oséb, a zvySipohodlie prepravy starydiudi a matiek s malymi deni,

j) ozn&it' kazdy autobus na autobusovej linkeslom linky a Udajom o vychodiskovej
/nastupnej/ a cl®ovej /vystupnej/ zastavke, pripadne aj o zastdvkaedzi nimi,

k) zabezpé&it zverejnenie a pristupndsohoto prepravného poriadku, cestovného poriadku ,
ako ajdalSich prevadzkovych udajov a informacii potrelbnpce cestujucich v priestoroch
pristupnych verejnosti,

[) zabezpeéit na vSetkych zastavkach autobusovej linky jej ¢ene a nazov zastavkgislo
alebo iné ozngenie autobusovej linky a uverejnenie Udajov o odeh jednotlivych spojov zo
zastavky a trvale ich udrZiata

m)udrziava zastavku,cakareér a pristreSok pre cestujacichdalSie priestory a zariadenia
uréené pre cestujucich, ktoré zriadil, v prevadzkygectuon stave a vistote,

n) informova’ vhodnym spbsobom verejnbse zrusSeni autobusovej linky alebo o zmene jej
trasy, o zmene cestovného poriadku a tarify, pinpao inych zmenach na autobusovej linke,
ktoré su doélezité vo verejnom zaujme, a to najméBeaini vopred, ak ide o pripravované alebo
vopred zname zmeny; inak informuje neodkladne¢tesa o nich dozvie,

0) zabezpéit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osolawdnpposkytli cestujucim
potrebné informacie tykajuce sa podmienok ich @ep najma ich prav a povinnosti pri



preprave, priebehu prepravy, cestovného, udajosiah@de a odchode spojov na autobusovej
linke, moznosti prestupu na ind autobusovu linkb@na iny druh dopravy,

Dopravca prednostne prijme na prepravu cestujucphm, ktorého je pd@ prepravného
poriadku vyhradené miesto v autobuse, napr. telemlebo zrakovo postihnutd osobu.
Prednostné pravo na prepravu neplati, ak je udaatplne obsadeny.

Cl. 4
Zmluva o preprave 0s6b
V pravidelnej autobusovej doprave déjde k uzavretamluvy o preprave osdb zasadne
zaplatenim cestovného listka.

V pravidelnej autobusovej doprave ma dopravca prepr povinnog (Cl.1 0ds.5) Vi
kazdému cestujucemu, ktory sa chce preprduizastavky na autobusovej linke a ktory je v
¢ase odchodu autobusu fadolatného cestovného poriadku na zastavke pepsanastipi

do autobusu.

Cl.5
Prava cestujuceho
Cestujaci ma pravo
a) na bezgau, pokojnu a pohodInl prepravu autobusom spogaktary ma cestovny listok
b) na prepravu pri¢oej batoziny a drobnych zvierat tym autobusom,yktocestuje on,

¢) pozadowaod osadky autobusu alebo od disgra potrebné informécie tykajlce sa
podmienok jeho prepravy,

Ak sa niektory spoj neuskutoi pod’a cestovného poriadku alebo ak sa prepravaama
preruSi alebo zastavi, cestujuci s platnym cestovhigtkom ma pravo na nadhradnu prepravu
do zastavky, po ktoru zaplatil cestovne, inym spojtej istej autobusovej linky, pripadne
spojom inej autobusovej linky toho istého dopravék to nie je mozné v ten isty de
cestujuci ma pravo na bezplatni prepravutsgé vychodiskovej zastavky a na vratenie
cestovného

V pripade meSkania alebo nevykonania spoja v trvaihSom ako 20 min. na Ziados
cestujuceho dopravca pisomne potvrdzige a Usek, prip. miesto prerusSenia dopravy a jej
dovod. Potvrdenie sa vydava v mieste sidla prevadzi@a MAD.

Ak cestujucemu vznikne pas prepravy Skoda na zdravi alebo Skoda nacp#djlbatozine
alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je &tnda vyvolana osobitnou povahou
prevadzky dopravného prostriedku, zodpovedéwdopravca pdh ustanoveni atianskeho
zakonnika o zodpovednosti za Skodu spdsobenugukea dopravnych prostriedkov (8427 az
§431 0.2)).

Cl.6
Povinnosti cestujuceho
Cestujuci je povinny spravesa tak, aby nenaruSal bezpé, pokojna a pohodinu prepravu
ostatnych cestujucich, nepoSkodzoval autobus mdearia dopravcu sliziace cestujacim,
nezneistoval autobus a priestory dopravcucemé cestujucim a netdoval ostatnych
cestujucich a osadku autobusu. Cestujucim je zaiéz

a) vystupové alebo nastupovalen¢o vodi da znameniedalej nastupovado vozidla, ktoré
je plne obsadené alebo ktoré vodyhlasil za obsadené,



b) zdrZiavd sa v priestore, ktory je vyhradeny pre W@di a v priestoroch, ktoré su¢ené na
vystupovanie a nastupovanie, ak to prekaza neéadenvystupovaniu a nastupovanou
ostatnych cestujucich a vo vozidlach a v priestde brania vodovi vo vyhade z vozidla,

c) davd alebo napodobtiiznamenia pouzivané dopravcom na prevadzku,
d) prihovaré sa p@as jazdy vodiovi

e) fafit’ vo vozidlachy ¢akamach, vo vydajniach cestovnych listkov a v inycteptoroch
dopravcu @enych pre cestujucich pozivalkoholické napoje

f) neché st& alebo Kacat’ deti na sedadlach, poKiay mohli znegistit’ sedadla, alebo ak je
tento sposob prepravy fiarchu cestujacim,

g) vyhadzovodpadky a iné veci z vozidla a nethgcnieva’ veci z vozidla,
h) odkladéveci a zvierata na sedadlo,

i) piska, spievd, hlucne sa spravaalebo hrd na hudobnom nastroji, pia reprodukovanu
hudbu a ré vo vozidle.

2. Dalej je cestujuci povinny

a) posluchnt pokyny a prikazyglena osadky autobusu alebo revizora, alebo &ispektoré
smeruju k zaisteniu jeho bezpesti a bezp@osti ostatnych cestujucich alebo bezmesti a
plynulosti cestnej premavky,

b) nastupové do autobusu a vystupava neho iba na zastavkach arkautobus stoji a vodi
alebo iny¢len osadky autobusu da na to pokyn; nastup@aystupové mimo zastavky
mozno iba na pokyn vogh alebo inéhdlena osadky autobusu,

c) zaplati’ cestovné s pouZzitim platidla v primeranej hodradédo prostrednictvom dopravnej
karty. Na vyzvu vodia alebo inéhatlena osadky autobusu, alebo revizora sa pretikdza
platnym cestovnym listkom a zaptatidhradu, ak sa pri kontrole neméze preukgdatnym
cestovnym listkom alebo osobnymi udajmi potrebnyrai vymahanie cestovného, ako aj
d’alSie uhrady za poSkodenie alebo ¢&stenie autobusu.

d) strpi@’ zistenie totoznosti privolanym prisluSnikom Pghéo zboru, ak pri kontrole jej
preukazanie odmietne.

3. Cestujuci sa musia sami stgraaby na nastupnej zastavkeéas nastupili do vozidla, na
spravnej zastavke prestapili a nalowej zastavke &as vystupili. Kde to prevadzka na
zastavke umatije, cestujuci nastupuju do vozidla v poradi, erakna zastavku prisli.

4. Ak na zastavke sasne stoji viac vozidel, cestujuci smu nastdpn do prvych dvoch
vozidiel. Nastupova a vystupové& smu len tymi dverami, ktoré sucené na nastupovanie
alebo vystupovanie. Vo dverach vozidla, ktoré nwopouzi’ na nastupovanie i vystupovanie,
vystupujuci cestujuci maju predno<estujuci, ktori stoja vo vozidle, si povinnizeajazdy
drza’.

5. Ak to vyZaduju prevadzkové alebo iné vazne dévadycestujuci povinni na pokyn veédiz
vozidla vystapf, a ak chcul v ceste pokmava’, na jeho pokyn &as nastupi

6. V pripade nefunénosti ¢itacieho zariadenia , alebo dopravnej karty je upést povinny
zakupt’ si cestovny listok u voda v hotovosti.

Cl.7
Osobitné prava niektorych cestujucich

1. Osobitné Qréva pri preprave maju osoby telesnealiogp postihnuté, invalidi (drzitelia
preukazovTZP aTZP-S) a ich sprievodcovia. U os6b zrakovo postijctu méze piri
funkciu sprievodcu aj Specialne &eny pes.



Pre choré osoby, invalidov a tehotné Zeny sa v d&azdvozidle musi vyhradia zreténe
ozn&it' najmenej Sasmiest na sedenie. Cestujuciimzko postihnutym na zdravi, ktorym sa
pod’a osobitnych predpisov poskytli mimoriadne vyhosly,musi umoztiinastup do vozidla
vSetkymi dverami uenymi pre cestujucich; vSetkymi dveramiemymi pre cestujlcich sa
moZe nastup do vozidla umoZrdj cestujucim vidittnetazko posSkodenym na zdravi.

Cestujucemu, ktory pred nastupenim do autobusu neizn&odiovi, Ze ma obmedzenu
schopnos pohybu, umozni vodi bezpéné nastlipenie a vystupenie.

Preprava deti do Siestich rokov bez sprevadzargsatugicim starS§im ako 10 rokov nie je
dovolena. Ak suU miesta na sedenie vo vozidle phlsadené, cestujuci s bezplatne
prepravovanym ditat’om moZe zaujalen jedno miesto.

Vodi¢ autobusu je pri preprave cestujuceho s detskygik&m povinny vyvinéi maximalne
Usilie k zabezp&eniu jeho nastupu na prepravu, samotnej prepravstapu, a to spravidla
oslovenim a poziadanim cestujucich o poskytnutimgm tomuto cestujucemu. Pri nastupe a
vystupe cestujuceho so zniZzenou pohybtigasje vodé povinny v pripade, ak tento nie je
sprevadzany sprievodcom, poskytntnu primerani pomoc a Vv pripade cestujuceho na
invalidnom voziku zarove zabezp&t obsluhu maniputmej ploSiny na invalidny vozik,

ak jenou autobus vybaveny

Cl. 8
Vylu éenie 0sdb z prepravy
Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy moaducit osoby, ktoré su zjavne pod
vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok, soby, ktoré pre chorobu, mimoriadne
zneiistenie odevov alebo z inych dévodov mozZti bgstujucim nadarchu.

Vodi¢ alebo inyclen osadky autobusu alebo revizor je opravnemgprapvydalej:

a) vylucit osobu, ktora nedodrziava prepravny poriadok, pglkey prikazy dopravcu, zdrziava
sa v autobuse neopravnene alebo svojim spravanigsandezpinl, pokojnu a pohodinu
prepravu, / napr. ma obuté kolieskové &koe/, zneistuje autobus alebo inak tduje
cestujucich alebo vod&a, ako aj osobu nespésobili na prepravulgaddhto prepravného
poriadku,

b) vylUcit z prepravy cestujuceho s batozinou alebo so zineraak su prekazkou bezpej,
pokojnej a pohodinej prepravy cestujucich alebmlatozuju zdravie cestujacich, alebo ak to
neumo#uju prepravné podmienky, najma obsdtlite’ autobusu.

Vyltcéenie z prepravy po Zati cesty treba uskuinit tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo
bezpénog’ osoby vyldovanej z prepravy. Vykit z prepravy osobu mladsSiu ako 15 rokov
mimo obvodu obce je nepripustné.

Cestujaci, ktory bol z prepravy vyany nepravom, a tato skdtwg’ bola preukazana, ma
pravo na vratenie cestovného, pripadne dovozného.

Cl.9
Vzt'ahy cestujuceho &lenov osadky autobusu
Svoje opravnenia vyplyvajlce z tohoto prepravngluiadku uplatuju cestujuci véi osadke
autobusu disciplinovane atase, kd autobus stoji na zastavke.

Clenovia osadky autobusu davaju cestujicim potrelpoéyny tak, aby nedoslo k narueniu
pokojnej prepravy.



1)

2)

3)

Cl. 10

Kontrola cestovnych listkov, preukazov na Pavu cestovného, elektronickych dopravnych
(¢ipovych) kariet a uhrada pri nepreukazani sa platnyn cestovnym listkom

Cestujlci je povinnyzaplatt’ cestovné a na vyzvu vadi alebo inéhdlena osadky autobusu,
alebo revizora sa preuk&zaatnym cestovnym listkom a zaptafihradu , ak sa pri

kontrole nemoéze preukdzplatnym cestovnym listkom alebo osobnymi Udajmirgdanymi na
vymahanie cestovného v rozsahu meno a priezyvidtum narodenia, roddéslo, adresa
trvalého bydliskagislo ol¥ianskeho preukazu (cestovného pasu pripadne iratiadi
totozZnosti), v pripade neplnoletého cestujuamkeoo a priezvisko zdkonného zastupcu, ako aj
d'alSie uhrady pdda tarify za poSkodenie alebo za &iseenie autobusu,

Cestujuci, ktory sana vyzvanie pokh ods. Inemézepreukazat® platnym cestovnym

listkom, resp. dokladom na cestovanie zdarjaqovinny v zmysle 8§ 11, ods. 1d) a § 14, ods.
3 zadkona NR SR. 168/1996 Z.zzaplatit’ dopravcovi zakladné obyajné cestovné a uhradu
(pokutu za porusenie prepravnych podmieabklovysky 100- nasobku zakladného
cestovného bez priplatkov a zliav) nasledovne

A — zakladné ob¥ajné cestovné + 100- nasobok zakladného alaného
cestovného bez priplatkov a zliav, t.j.

zakladné obsajné cestovné 0,50€ +50€ (15,06 Sk- + 1 506,30 XK)

e pri thrade, vykonanej po 30 kalendarnych dioch od zistenia poruSenia prepravnych
podmienok a uloZenia Uhrady ataoplatkovej pokladni dopravcu,

» alebo ak bude dopravca nuteny vymahédhradu prostrednictvom pravneho
oddelenia a sudu. V tomto pripade sa Uhrada zvySuje trovy sudneho konania.

V zaujme znizenia tvrdosti je pri posudzovani vygkyady dana cestujicemu mozhagrazne
znizit postih za porusenie prepravnych a tarifnych podokga to nasledovne:

B — zakladné obyajné cestovné 0,50 € + 35 € (15,- + 1 054,41 XK)

» -pri uhrade, vykonanej v ¢ase nad 3 pracovné dni do 30 kalendarnych dioid
zistenia porusenia prepravnych podmienok a uloza@miady a tos doplatkovej
pokladni dopravcu

C — zakladné obyajné cestovné 0,50 € + 20€ (15,06 K + 602,52- XK)

e - priamou uhradou prepravnému kontrolérovi pocas vykonu kontroly vo
vozidle a tohned’ na doplatkovy cestovny listok
e - pri thrade do 3 pracovnych dniod zistenia poruSenia prepravnych podmienok
a uloZenia uhrady a wwdoplatkovej pokladni dopravcu
e - pri maloletom cestujlcomio 15 rokov veku(douSenych najneskér v deéontroly)
pri Ghradedo 14 kalendarnych dniod zistenia poruSenia prepravnych podmienok
a uloZenia uhrady a wdoplatkovej pokladni dopravcu

Pokial’ cestujuci odmietne zaplati’ pri vykonavanej kontrole a zisteni poruSenia paepych
podmienok poZzadovanu sumuzakladné cestovné bez priplatkov a zliav + GhmalporuSenie
prepravnych podmienokje povinny sa revizorovi preukaza osobnymi udajmi, potrebnymi
na jej vymahanie.



4) Pod povinnog’ou cestujuceh@reukazat’ sarevizorovi osobnymi dajnsa rozumie
predloZenie platného dokladu totoZznost{ obéiansky preukaz, identifikaa karta, cestovny
pas, vojenska knizka, sluzobny preukaz vojaka ofamwa, alebo iny hodnoverny doklad) a to
spbsobom, aby si prepravny kontrolor mohol vSethygbné Udaje z neho zist zapisé Po
dobu tychto ukonov je povinny strggigvoju pritomnogvo vozidle, ustanovenid. 6 bod 2
pismeno d/ tohto Prepravného poriadku nie je da&nu

5) Ak sa cestujuci preukazuje neplatnym cestoviigtkom, neplatnodipovou kartou, neplatnym
preukazom nalavu cestovného a nasledne odmietne zaptastovné a uhradu (pokutu za
porusenie prepravnych podmienok), je prepravnyrobdit povinny cestujicemu neplatny
doklad odobré s naslednym ohlasenim tejto skirtosti Obvodnému aradu.

Cl. 11
Preprava batoziny cestujuceho
Ak ma cestujlci batoZinu, prepravuje ju dopravpal®&ne s cestujucim a pod jeho dadom.

2. Za batozinu sa nepovazuju drobné predmety, ktorEnmopoda potreby drzév lone alebo v
ruke.

3. Cestujuci ma pravo vziaso sebou ako batozinu veci, ktoré Remtom na ich vikos™ Upravu,
alebo vdhu mozno rychlo a bézzkosti naloi a umiestrti vo vozidle a drobné Zivé zvierat,
pokid’ su splnené osobitné podmienky ustanovené preregravu.

4. Z prepravy su vyléené
a) veci, preprava ktorych je zakazana pravnymi predpis
b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prisk@n ozbrojenych sil a policie, pre
prepravu ktorych platia osobitné predpisy,

c) veci, ktoré mb6zu ohrogibezpenos’ prevadzky alebo poSkatlipripadne znastit’ osadku,
cestujucich alebo vozidlo, najmé pre nevhodny spdmlenia,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujiucim Radom a pod. by mohli lfycestujicim na
tarchu,

e) batoZiny, celkova vaha ktorych presahuje 25 kg,

f) predmet, ktorého aspgeden rozmer je W&i ako 50x60x80 cm alebo predmet dlhSi ako
150 cm pri priemere ¥8om ako 20 cm, a ak ide o predmet tvaru dosky,eakdjSi ako
80x150x5cm.

Na detské kiky sa toto ustanovenie ne\ahuje.

5. Cestujuci s detskym kikom mébze nastupia vystupf’ len s vedomim voda. Vo vozidle sa
smie sdasne prepravovalen jeden detsky kdk; vodic mbéze vynimdéne povoli’ prepravu
d'alSich ka@ikov, pokid' to prevadzkové pomery na spoji umogl.

6. Cestujuci je povinny nastipilebo vystupi s kaiikom tymi dvermi, ktoré i vodic alebo
ktoré su pre nakladanie (vykladanie}#@ osobitne ozri@né; k@ik je povinny umiestitivo
vozidle podia pokynu vodia alebo v tefasti vozidla, ktora je na prepravudkicov vyhradena.

7. Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézaf ¢oi sebou do vozidla zaraveso
zbraiou primerané mnozstvo nabojov, pdkial uloZzené v opaskoch na naboje, v
polovnickych kapséach, skrinkach a v podobnych obaloch.

8. Ako batozinu mdze cestujuci vZiao sebou drobné doméace a iné malé Zivé zvieratdalp
tomu nebrania osobitné predpisy, ak ich prepraeaje ostathym cestujucim néarchu,
neohrozuju ich zdravie a ak su v uzavretych k#ietk koSoch alebo inych vhodnych



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravuarsckrso zvieratami platia ustanovenia o
preprave batoZzin.

Bez schranky mozno vaialo autobusu psa, ktory ma be&apgenahubok a drzi sa na kratkom
voditku. V jednom vozidle sa smie prepravdvajviac jeden pes bez schranky. Toto neplati
ak ide o jedného cestujuceho s dvomi psami. Ustarie tohto odseku sa ne@huje na psov
sprevadzajucich nevidomé osoby.

Ako batozinu méze cestujuci vzigo sebou iba 1 par lyzi s 1 parom lyziarskyclicpaokid
su v prepravnom obale (puzdre), alebo su zviazam@édzkua umoiuju to prevadzkové
podmienky dopravcu.

Cestujuci mbze vziaso sebou do vozidla najviac 2 cestovné batoZirigno ¢asu zvySenych
narokov na prepravu moZze cestujuci so suhlasontaaia’ so sebou eSi#alSie batoziny.

BatoZinu musi cestujuci ulaziv autobuse tak, aby neohrozovala bémpd’, nesazovala
vykon sluzby vodiom a neobmedzovala nastupovanie a vystupovanialjgeish. Ak to
vyZzaduje bezpmog' alebo pohodlie cestujucich, batozina sa musiitilppd’a pokynov
vodica.

Ak vodi¢ ma& pochybnosti o tont batoZina cestujiceho &g podmienky stanovené tymto
prepravnym poriadkom, je opravneny presveéda v pritomnosti cestujuceho o jej povahe a
obsahu.

Ak cestujaci odmietne preskimanie batoziny alebosak pri jej preskumani zisti, Ze veci
(zvieratd), ktoré cestujuci vezie so sebou, stepravy vylEené, cestujlci je ich povinny z
autobusu odstrafii Ak cestujuci neposlichne pokyn, odstranenie Ziayo zabezp&
opravnena osoba. V takomto pripade mbéze opravosnha cestujuceho vyi¥ z d’alSej
cesty bez naroku na vratenie zaplateného cestovaétm/ozného.

Ak vodi¢ zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batoZimadmi to prisluSnému zamestnancovi
dopravcu a zabezpie aby bola opustena batoZina odovzdana v odderédt a nalezov v
sidle dopravcu oproti potvrdeniu o jej odovzdani.

Za stratu alebo odcudzenie ptinej batozZiny dopravca nezodpoveda.
Dopravca nezodpovedéa za Skodu, ktora vznikla nastepej prirtinej batozine.

Cl. 12
Cestovné listky

1. V pravidelnej autobusovej preprave sa pouZziju cestdistky pre jednotlivi cestu zakupené

v hotovosti alebo z dopravnegipovej/ karty priamo uvoda za podmienok tenych
tarifou. Cestujuci priklada dopravnu kartu ditaciemu zariadeniu tak, aby bola karta
viditel'na vodtovi.

2. Z cestovného listka pre jednotlivd cestu must layejma vySka cestovného a udaje

umoziujlce podia povahy prevadzky kontrolu jeho platnosti a spo&ti jeho pouzitia.

3. Cestovny listok pre jednotlivi cestu plati nai,dések a spoj, pre ktory ho védalebo

vydajia vystavila.

4. Cestujuci nesmie po nastupeni do autobusu past@estovny listok inej osobe. Ak bol

cestovny listok vydany na meno, mdze tento pbukd osoba, len ak tato o zmene
cestujuceho informovala dopravcu.

5. Cestovny listok pre jednotlivi cestu je neplatny:

» ak je tak poSkodeny alebo zaSpineny, Ze z nehsinierejmé potrebné udaje, alebo

» ak cestujuci nedodrzal podmienkyené pre jeho pouZzitie.

6. Zlavneny cestovny listok sa povaZuje za platny lerspejeni s platnym preukazom na



zl'avu cestovného, alebo s dopravnou kartou s fotiograf

7. Pravo na Pavu cestovného preukazuje cestujici vodi osobitnym preukazom, alebo
bezkontaktnou dopravnou kartou na ktorej je faafigrmajitéd’a karty.

8. Ak dopravca ma pochybnosti o spineni podmienok prskytnutie Pavy cestovného, je
opravneny pozadovaod Ziadatka d’alSie doklady s fotografiou (napr. pas, preukaz
s fotografiou a pod.); pokiasa pravo na lavu nepreukdze, dopravca je opravneny
poskytnutie Favy odopri€. Ak cestujuci hrubo alebo opatovne porusil ustange tohto
prepravného poriadku alebo tarify o ziskafiavy cestovného, dopravca mu moze
odmietn#’ vydanie preukazu az na dobu jedného roka.

9. Cestujuci musi mapri sebe platny cestovny listok po celgs prepravy i v okamihu
vystupovania z vozidla. Ak cestujuci ma platngtogny listok uz pri nastupeni do vozidla,
je povinny ho ihné€ a bez vyzvania predldzk nahliadnutiu, pripadne na vyzeaie jeho
pouzitia; ak ide olavneny cestovny listok, predlozi zaray@eukaz nalavu cestovného.
Cestovné listky sa nesmu predklad& nahliadnutiu zloZzené alebo vloZzené do
neprielfadnych obalov alebo inak ¢iate’né.

10. Cestovny listok vydava voili Cestujuci, ktory vstipi do vozidla bez platnéwstovného
listka, je povinny si bez vyzvania zaktipestovny listok u voda.

11.Cestujlci, ktory v ceste pokmaje tym istym spojom za zastavku, do ktorej mamylat
cestovny listok, je povinny si bez vyzvania zaalestcestovny listok nd’alSiu cestu, a to
najneskorsSie pred odchodom z tejto zastavky.

12.Cestovny listok sa mdze vyleen na prepravu do zastavky uvedenej v cestovpamadku
pouzitého spoja.

13.Vyska cestovného vyztiana na cestovnom listku musi suhlasi cenou zaplateného
cestovného. Cestujuci je povinny prestiédsa pri preberani cestovného listkamu bol
cestovny listok vydany pdid jeho Udajov, najméi zaplatené cestovné zodpoveda cene
vyzna&enej na cestovnom listku; na neskorSiu reklaméegtujuceho dopravca neberie
zretd.

14.Za stratu cestovného listka sa v zasade nahradmskgpje. Ak ide o cestovny listok na
meno, nahradny cestovny listok dopravca vyda.

Cl. 13
Najdené veci

1. Veci, ktoré sa najdu po odchode vSetkych cestujiecc vozidle, odovzda vogialebo inyclen
osadky prislusnému zamestnancovi v sidle dopravcu.

2. Ak je medzi najdenymi vecami dlansky preukaz alebo cestovny pas, alebo obdobkiado
dopravca je povinny zabezfie jeho bezodkladné odovzdanie najblizSiemu polé@ajn Utvaru
oproti potvrdeniu.

3. Ak si vlastnik najdené veci nevyzdvihne do 30 did odia nalezu,odovzda ich dopravca pad
ustanovenia 135 odst.1 @anskeho zakonnika prisluSnému miestnemu orgamegtapravy.

Cl. 14
Mimoriadne udalosti po¢as prepravy

1. Clenovia osadky autobusu, v pripade dopravnej nehatBbo poZiaru autobusu, Urazu alebo
nahleho ochorenia cestujuceho alebo inej mimodpddalosti pdas prepravy, pri ktorej su
ohrozené Zivoty alebo zdravie cestujucich, os&aikgbusu alebo inych oséb su povinni:



a) poskytni# pod’a svojich schopnosti a moznosti postihnutej ogmiieebnd prvd pomoc a
bezodkladne privotaodbornl zdravotnicku pomoc,

b) urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udétasnebola ohrozena bezped’ cestnej
premavky,

) urobit’ potrebné opatrenia na zachranu oséb a majetkzenébo mimoriadnou udalus.

. Cestujuci, ktorych Zivot a zdravie nie je mimoriadnudalosou ohrozené, su povinni pomdéha
¢lenom osadky vozidla pri konani diadods. 1. tohtdlanku.

Cl. 15
Reklaméacia

. Prava, ktoré ma opravneny z prepravy alebo v susfisl s prepravou, sa musia uplétni
dopravcu, inak zanikaju. To neplati, ak ide o préaa nahradu Skody na zdravi alebo na
batoZinach prepravovanych spée s cestujucim alebo na veciach, ktoré mal greséoto
pravo sa méze uplathipriamo na sude.

. Ak sa Ziada o vratenie sum zaplatenych dopravawvi,podanie reklamécie je opravneny ten,
kto sumu zaplatil. V ostatnych pripadoch je opensn

a) v pravidelnej preprave os6b cestujuci,

b) v osobitnej pravidelnej preprave osokedhavate prepravy.

Ak reklamuje ten, kto nie je ptalpredchadzajlcej vety na reklamaciu opravnengj mu
pripojt’ pisomny suhlas opravneného.

. Objednavatelia prepravy a prepravcovia mdzu podaklamaciu len pisomne. V reklamacii
musi opravneny vymedzisvoje poziadavky a stpe ich zddvodni Dalej musi pripofi
doklady osvedujuce opravnend’s jeho naroku a spravnosysky pozadovanej sumy, najma
doklad o zaplateni sumy, vratenie ktorej sa pojadu

. Opravneny musi uplathipravo u dopravcu bez zbytweho odkladu najneskorSie do Siestich
mesiacov,

a) ak ide o objednavaia v osobitnej pravidelnej preprave os6b, odha, kel sa preprava
vykonala alebo sa mala vykaha

b) od udalosti zakladajucej pravo v ostatnych pripadoc

. Ak reklamacia nema nalezitosti uvedené v odseku@ravca ihnd vyzve reklamujaceho na
jej doplnenie a Wi primeranu lehotu, nie kratSiu ako 8 dni. Ak sklaméacia doplini v denej
lehote, plati, Ze reklamacia sa riadne podala.

Cl. 16
Zaveredné ustanovenia

Obsah tohto prepravného poriadku jéieestujucim odo @i jeho zverejnenia a spristupnenia
siEag’ou ndvrhu na uzavretie zmluvy o preprave oséb.

Tento prepravny poriadok j€iany diom 1.januara 2009 a nahradza doteraz platny Rnepra
poriadok SAD Trnava a.s.

VSetky zmeny a doplnky prepravného poriadku méadobudntl G¢innog” najskér @om ich
zverejnenia a spristupnenia.



4. Ak bude prepravny poriadok podstatne zmenengbaalpodstatne doplneny, dopravca je
povinny zabezp@t' jeho zverejnenie a spristupnenie v iplnom zneni.

Trnava dia 7.4.2010

Ing Milan Hulka, predseda predstavenstva:

Mgr. Marek Antaiak, podpredseda predstavenstva:

Ing. DuSan Tognetlen predstavenstva:



